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VANBANDIENT[’I |T4p huan ing dung cong nghé thon:g tin trong cai cach
KH()NG G(ﬂVANBANGIKY hanh chinh va ky ning ngp ho so qua mang

Thyc hién K& hoach so 17/KH-UBND ngay 24/01/2018 cta UBND
huyén v& Thong tin tuyén truyén trong cai cich hanh chinh nam 2018. Déng
thoi, ndng cao k¥ nang thyc hién dich vu céng tryc tuyén mirc d6 3, 4. UBND
huyén xay dung ké hoach tap hudn tmg dung cong nghé thong tin trong cai cach
hanh chinh va k§ ning nép hd so qua mang cho cén b, cong chire, vién chirc tai
cac co quan, don vi va UBND céc x4, thi trin, cu thé nhu sau:

1. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Piy manh ung dung cong nghé théng tin trong hoat dfng cia co quan
nha nudc, ning cao hiéu luc quan ly nha nuéc va cai cach hanh chinh, ting
cudng muc do, pham vi cung cap thong tin, dich vu cong truc tuyén; huorng t&i
ning cao ning suit lao dong, gidm chi phi hoat ddng cho ngudi dan va doanh
nghiép, lam cho hoat dong clia co quan nha nudc duge minh bach hon, phyc vu
ngudi ddn va doanh nghiép tét hon.

- Tin hoc héa quy trinh chuyén mon, nghiép vu vé tiép nhan, giai quyét
thi tuc hanh chinh theo quy trinh ISO dién tr; cong khai, minh bach thong tin
két qua vé viée tiép nhan, gidi quyét hd so, thu tuc hanh chinh cdng cua tung co
quan, don vi phuc vu cho cong tac quan ly, chi dao va diéu hanh cta lanh dao;
giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh cong, nang cao hiéu qua, chét
lugng phuc vu cia co quan nha nudc d6i véi nguoi dén, t chtrc, doanh nghiép.
Tao mdi trudng thuén loi dé ngudi dén glam sat chét luong phuc vy ciia can bd,
cong chuce co quan nha nudc va tham gia cdc hoat dong quén ly nha nuéc, xay
dung Chinh quyén vitng manh.

2. Yéu ciu

- Tin hoc héa quy trinh chuyén moén, nghiép vu vé tiép nhan, giai quyét
tAt ca cac thi tuc hanh chinh cong (tr mirc d6 1 dén mirc d6 4) theo quy trinh
ISO dién ttr.

- M¢& rdng va lién thong Xir ly hé so cho cap huyen cap X4 trén cung mot
hé théng; phuc vu cho viéc tiép nhén, luan chuyén, giai quyét hd so (thi tuc
hanh chinh) theo co ché mét cira lién thong va truc tuyén trén moi truong mang.



- Giam thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh cong, ning cao hidu qua,
chat lugng phuc vu cua co quan nha nudc d6i vdi ngudi dan, t6 chirc, doanh
nghiép.

- Cong khai tinh trang xir Iy hd so; cho phép cong dén, t chirc theo di
trang thai xr ly hd so qua nhiéu kénh (Website, tin nhan, dién thoai,...).

I1. N§i dung, thanh phin, thoi gian, dia diém td chirc 16p tip huin
1. N§i dung tﬁp huin

- Téng quan vé céc ndi dung 1 ing dung cong ngh¢ thong tin trong cai cach
hanh chinh (nhu: Ung dung chir ky s6, phdn mém quan ly vin ban va hé so cong
vi€c, tra ciru tim thong tin trén internet...).

- Cac thu tuc hanh chinh 1a mic d6 3 theo Danh muc thd tuc hanh chinh
da dugc UBND tinh ban hanh.

- Hudng dan cach nop hd so qua mang va quy trinh thuc hién theo dich
vu cong muc do 3, 4.

- Tuyén truyén, huéng din, phd bién dich vu rong rii trong cong ddng, x4
hoi dé néng cao ning luc phuc vu ctia hé théng.

2. Thanh phéan tham gia 16p tap huan

- Nhém 1: Danh cho can b6, cong chire, vién chuce tai céc co quan, don
vi, UBND céc x4, thj tran trén dia ban huyén.

- Nhém 2: Danh cho can bo lanh dao chuén bj tham gia Héi thi ing dung
cdng nghé thong tin cho can bd 1anh dao tai cidc co quan nha nudce trén dia ban
huyén Xuan Lc ndm 2018.

3. Thoi gian, dia diém tap huin
- Nhém 1:
+ Thoi gian: Du kién t4 chirc vao ngay 25/5/2018.
+ Pia diém: Hi trudng Nha Vin héa huyén.
- Nh6ém 2:
+ Thoi gian: Dy kién t6 chirc vao ngay 13, 14, 15/6/2018.
+ Dia diém: Trung tdm gido duc nghé nghiép - TTGDTX huyén.
II1. T6 chirc thwe hién

1. Phong Vin hoa va Thong tin chi tri, phéi hop véi Van phong
HDND va UBND huyén

+ Tham muu UBND huyén cép kinh phi phuc vu 16p tap huén.
+ Chuén bi Héi trudng, trang tri va nudc udng phuc vu 16p tap huin.
+ Moi bo cdo vién hudng dan.

+ Téng hop danh sach tham gia 16p tap huin.



+ Chuén bj tai liéu.
+ Thyc hién bao cdo két qua sau khi két thuc 16p tap huin.
2. Cic co quan, don vi, UBND cic x4, thj tran

Lap danh sich tham dy tdp huin (giri vé Phong Vin héa - Thong tin
huyén trude ngay 13/5/2018).

3. Trung tim Vin héa - Thé thao; Trung tim gido duc nghé nghiép -
TTGDTX huyén

Chun bj trang thiét b, 4m thanh, 4nh sang va thiét bj két néi mang dé
phuc vu cho 16p tap huan.

Trén day 13 ké hoach tap huén Umg dung c6ng nghé thdng tin trong cai
cach hanh chinh va kj nang nép ho so qua mang cho céan bg, céng chirc, vién
chirc tai céc co quan, don vi va UBND céc x4, thi tran trén dja ban huyén./.s/

Noi nhgn: KT. CHU TICH
#- S& TTTT tinh;(bre) PHO CHU TICH

- CT, céac PCT UBND huyén; ’

- VP HDND&UBND huyén;

- Phong VH&TT huyén;

- TT GDNN-TTGDTX huyén;

- TT.VHTT huyén;

- Céc co quan, don vi;

- UBND cac x3, TT;

- Luu: VT, VX.
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